
НОМЕР ЕДИНОГО КОНТАКТ-ЦЕНТРА 
ПО٫СОЦИАЛЬНЫМ ВОПРОСАМ

8-800-1-00000-1
РОССИЯНЕ МОГУТ ОБРАТИТЬСЯ В ЕДИНЫЙ КОНТАКТ-ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНЫМ ВОПРОСАМ

ПО КАКИМ ВОПРОСАМ И УСЛУГАМ МОЖНО 
ПОЛУЧИТЬ КОНСУЛЬТАЦИЮ?

Операторы контакт-центра предоставляют информацию по всем действующим мерам социаль-
ной поддержки:

  Единое пособие 

  Материнский капитал 

  Пенсии, социальные выплаты и пособия

  Оформление инвалидности

  Предоставление путевки в санаторий

  Предоставление технических седств реа-
билитации 

  Предоставление проезда к месту лечения 
и обратно

  Уточнение статуса поданного заявления 
и٫др.

На поступающие в контакт-центр обращения отвечает виртуальный ассистент, который помогает 
получить информацию по самым популярным запросам. Если нужна более детальная информа-
ция, виртуальный помощник переводит звонок на сотрудника

ВАЖНО! Задачи, для решения которых нужны личные данные граждан, операторы могут 
решить только при наличии у человека «Кодового слова». Секретный код устанавливается 
в личном кабинете на сайте SFR.GOV.RU. Зайдите в профиль, нажмите на ФИО и перейди-
те в٫пункт «Настройки идентификации личности посредством телефонной связи». Также 
установить кодовое слово можно в клиентской службе СФР

 

КАКИЕ ВЕДОМСТВА ПОДКЛЮЧЕНЫ К КОНТАКТ-ЦЕНТРУ 
ДЛЯ٫ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ КОНСУЛЬТАЦИЙ?

  Министерство труда и социальной 
защиты٫Российской Федерации

  Фонд пенсионного и социального 
страхования Российской Федерации 
(Социальный фонд России)

  Федеральная служба по труду 
и٫занятости٫(Роструд)

  Региональные органы социальной защиты 
населения

  Учреждения медико-социальной 
экспертизы

Эти организации входят в единую информационную систему социальных ведомств. Ее цель – 
предоставить гражданам актуальную информацию о мерах социальной защиты и поддержки, 
которые можно получить на федеральном, региональном и муниципальном уровнях

Узнайте больше на официальном сайте

SFR.GOV.RU



Единое пособие объединяет ряд выплат для родителей – на первого и третьего или последу-
ющего ребенка до 3 лет, а также от 3 до 7 (включительно) и от 8 до 17 лет. Тем самым унифициру-
ются правила назначения пособий и обеспечивается целостная, бесшовная система поддержки 
семей с детьми.

Пособие назначается малообеспеченным семьям с учетом нуждаемости при соблюдении 
следующих условий:

РОДИТЕЛЯМ БЕРЕМЕННЫМ ЖЕНЩИНАМ

  Возраст ребенка от 0 до 17 лет. 
   Заявитель и дети, на которых назнача-
ется пособие, – граждане РФ, постоянно 
проживающие в РФ.

   Срок беременности от 6 недель.
   Постановка на учет в медицинской органи-
зации произошла в первые 12 недель бере-
менности.

   Заявитель – гражданин РФ, постоянно про-
живающий в РФ.

   Ежемесячный доход на человека в семье не превышает регионального прожиточного ми-
нимума на душу населения.

   Собственность семьи соответствует требованиям к движимому и недвижимому имуществу.

Обратиться за выплатой на ребенка может один из родителей, усыновитель или опекун 
(попечитель).

Размер ежемесячного пособия на детей зависит от дохода семьи и может составлять:

  50% прожиточного минимума на ребенка в регионе – базовый размер выплаты.

  75% назначается в том случае, если с учетом выплаты в размере 50% доход семьи меньше про-
житочного минимума на человека.

  100% – если при назначении пособия в размере 75% регионального прожиточного минимума 
на ребенка уровень среднедушевого дохода семьи остался меньше прожиточного минимума 
на человека.

Если выплата назначается женщине, вставшей на учет по беременности в ранние сроки, то 
пособие рассчитывается исходя из регионального прожиточного минимума трудоспособного 
гражданина и также составляет 50, 75 или 100% этой величины. 

Семьям с несколькими детьми от 0 до 17 лет пособие выплачивается на каждого ребенка до до-
стижения 17 лет.

Если заявление подано в течение полугода после рождения ребенка, пособие назначается 
с рождения. Если позже – с месяца обращения.

ЕДИНОЕ ПОСОБИЕ 
НА٫ДЕТЕЙ И٫БЕРЕМЕННЫМ 
ЖЕНЩИНАМ

При введении единого пособия предусмотрен переходный период. Семьи вправе сохранить 
прежние выплаты до окончания периода их назначения или перейти на новое пособие. Роди-
тели детей до трех лет, рожденных до 2023 года, вправе получать выплаты по старым правилам 
до наступления трехлетнего возраста ребенка. Переходный период позволит родителям плавно 
перейти с установленных сегодня пособий к новому единому.

ПЕРИОД, ЗА КОТОРЫЙ РАССЧИТЫВАЕТСЯ ДОХОД СЕМЬИ

1 месяц12 месяцев

Период, за который учитываются доходы

месяц 
обращения 
за٫выплатой

нояб 
2023

дек 
2022

янв 
2024

включительно

Узнайте больше 
на٫официальном сайте

SFR.GOV.RU



ОСТОРОЖНО, МОШЕННИКИ! 

Участились случаи мошенничества по следующей схеме: 
 
Злоумышленник звонит на телефон гражданина под предлогом 
оказания услуг Фонда и предлагает записаться на прием  
в клиентскую службу 
 
Затем просит подтвердить запись и продиктовать код,  
который придет на телефон 
 
Гражданин диктует код из СМС, после чего у него списывают  
деньги с банковских карт 

ОТДЕЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ФОНДА РОССИИ 
ПО АЛТАЙСКОМУ КРАЮ ПРЕДУПРЕЖДАЕТ! 

ДОВЕРЯЙТЕ ТОЛЬКО ОФИЦИАЛЬНЫМ  
ИСТОЧНИКАМ ИНФОРМАЦИИ  

 
ТЕЛЕФОН ЕДИНОГО КОНТАКТ-ЦЕНТРА  

8 800 100 0001 
 

! 
СОТРУДНИКИ СФР НИКОГДА НЕ ЗВОНЯТ  
с просьбой сообщить код из входящего СМС-сообщения  
или личные данные 
 
Не называйте пароли, личные данные  
и внимательно читайте текст входящих СМС-сообщений  
 
Если по телефону просят предоставить подобную 
информацию, скорее всего, это мошенники 
 
При поступлении таких звонков незамедлительно  
прекратите общение и позвоните в отделение полиции 



УЧИТЫВАЮТСЯ:
  Доходы от трудовой дея-
тельности, от оказания услуг 
в٫рамках гражданско-право-
вого договора, а также пре-
мии и авторские гонорары.

  Пенсии, пособия, оплата 
больничных, алименты.

  Доходы за осуществление 
опеки или попечительства 
на возмездных условиях.

  Выплаты пенсионных нако-
плений правопреемникам.

С 2023 года ежемесячную выплату можно получать на каждого ребенка до 3 лет

ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ВЫПЛАТА ИЗ٫СРЕДСТВ 
МАТЕРИНСКОГО КАПИТАЛА

УЧИТЫВАЕМЫЕ ВИДЫ ДОХОДОВ СЕМЬИ 
ЗА 12 МЕСЯЦЕВ*

* Отсчет двенадцатимесячного периода начинается за один месяц до٫даты подачи заявления 
о٫назначении ежемесячной выплаты.

1 месяц12 месяцев

Доходы семьи

обращение 
за٫выплатой

нояб 
2023

дек 
2022

янв 
2024

включительно

Доходы от трудовой деятель-
ности и٫премии учитываются 
в٫доходах семьи в٫месяце 
их фактического получения, 
который приходится на٫рас-
четный период. При иных 
сроках выплаты доходов их 
сумма делится на٫количество 
месяцев, за٫которые она 
начислена, и учитывается 
за٫те месяцы, которые прихо-
дятся на расчетный период.

ВАЖНО! Доходы семьи учи-
тываются до вычета налогов.

НЕ УЧИТЫВАЮТСЯ:
  Ежемесячные вы-
платы, полученные 
за٫прошлые периоды 
в отношении ребенка, 
на которого подается 
заявление.

  Суммы единовремен-
ной материальной 
помощи из бюджета 
в٫связи со стихийными 
бедствиями или чрез-
вычайными обстоятель-
ствами.

  Выплаты по уходу за٫ре-
бенком-инвалидом или 
инвалидом с٫детства 
I٫группы.

  Суммы выплат и али-
ментов на ребенка, 
который на день подачи 
заявления достиг 18٫лет 
(23 лет, если учится٫очно). 

  Страховые выплаты, 
выплаты по соцкон-
тракту, денежные 
средства в рамках це-
левой господдержки.

  Налоговый вычет, 
социальное пособие 
на погребение, ком-
пенсации за само-
стоятельно приобре-
тенные технические 
средства реабилита-
ции (ТСР).

  Средства маткапи-
тала, направленные 
на٫приобретение ТСР 
либо на строитель-
ство (реконструкцию) 
дома и полученные 
семьей в٫учитывае-
мый период.

  Региональный матка-
питал и др.

Доходы мобилизованных граждан  не
 

учитываются
 при  назначении  ежемесячной  выплаты. 

Выплата  семье  мобилизованного  назначается  
на 6 месяцев, после истечения которых нужно подать 
новое заявление в Социальный фонд.

ПЕРИОД УЧЕТА ДОХОДОВ СЕМЬИ:

Узнайте больше на официальном сайте

SFR.GOV.RU



Программа материнского капитала действует до конца 2026 года

С 1 февраля 2024 года:

МАТЕРИНСКИЙ КАПИТАЛ В٫2024 ГОДУ

ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ 
ВЫПЛАТА 
НА٫КАЖДОГО РЕБЕНКА
Увеличен период, в тече-
ние которого можно٫об-
ратиться за выплатой 
из٫материнского капитала 
и получить деньги за все 
время с момента рожде-
ния ребенка. При рожде-
нии ребенка с 1 января 
2024 года возможно об-
ращение в течение полу-
года с месяца рождения. 
Раньше этот срок состав-
лял три месяца.

МАТКАПИТАЛ НА٫УВЕ-
ЛИЧЕНИЕ БУДУЩЕЙ 
ПЕНСИИ ОТЦА
Еще одно нововведение 
касается мужчин, у кото-
рых возникло право на 
получение маткапитала. 
С 1٫января 2024 года они 
могут так же, как и мате-
ри, направлять материн-
ский капитал на форми-
рование накопительной 
пенсии.

Размер материнского капитала 
для٫семей, в которых второй ребенок 
рожден или усыновлен с٫2020٫года

А также третий, четвертый и любой следующий 
ребенок, если раньше право на٫материнский 
капитал не возникало

833 024 руб. 74 коп.

Размер материнского капитала для 
семей с٫одним ребенком, рожденным 
или٫усыновленным с٫2020٫года

630 380 руб. 78 коп.

Дополнительно 202 643 руб. 96 коп., если в семье 
появится второй ребенок

Размер материнского капитала для 
семей с двумя детьми, рожденными 
или٫усыновленными с٫2007 по٫2019 год

630 380 руб. 78 коп.

Если раньше право на٫материнский капитал 
не٫возникало

ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ
С 1 января 2024 года право на материнский капитал возникает только 
у родителей, имеющих российское гражданство на момент появле-
ния ребенка, являющегося гражданином РФ по рождению.

Узнайте больше на официальном сайте

SFR.GOV.RU



ПО КАКИМ ЕЩЕ НАПРАВЛЕНИЯМ МОЖНО 
РАСПОРЯДИТЬСЯ СРЕДСТВАМИ  
МАТЕРИНСКОГО КАПИТАЛА?



Узнайте больше на официальном сайте

КАК ПОЛУЧИТЬ СВЕДЕНИЯ 
ЭЛЕКТРОННОЙ ТРУДОВОЙ КНИЖКИ
  В личном кабинете на портале 
GOSUSLUGI.RU

  У последнего работодателя

  В клиентской службе Социального фон-
да России, МФЦ

В электронной трудовой книжке отображаются сведения 
о٫трудовой деятельности начиная с٫2020٫года или٫с момента первого 
трудоустройства, в случае если оно٫произошло после 2020٫года. 
При٫желании работник может дополнить электронную книжку 

информацией о трудовой деятельности за предыдущие периоды. 
Для٫этого достаточно подать заявление в٫Социальный фонд России

У тех, кто впервые устроился на٫работу начиная с 2021٫года, сведения 
о٫трудовой деятельности٫формируются только в٫электронной٫форме

ПРЕИМУЩЕСТВА ЭЛЕКТРОННОЙ 
ТРУДОВОЙ КНИЖКИ
  Удобный и быстрый доступ к٫ин-
формации о своей трудовой дея-
тельности

  Минимизация ошибочных, неточ-
ных и недостоверных сведений

  Дополнительные возможности дис-
танционного трудоустройства

  Высокий уровень безопасности и 
сохранности данных

В России введена٫электронная трудовая книжка

СВЕДЕНИЯ ЭЛЕКТРОННОЙ 
ТРУДОВОЙ КНИЖКИ
В электронной трудовой книжке сохранен 
практически весь перечень сведений, ко-
торые есть в обычной трудовой книжке:

  Персональные данные работника, 
включая СНИЛС

  Места и периоды работы

  Должность (специальность, профессия)

  Вид выполняемой работы 

  Квалификация (разряд, класс, категория)

  Даты и номера приказов о приеме, уволь-
нении и переводе на другую должность

  Основания прекращения трудового 
дого вора

ГРАЖДАНАМ ОБ ЭЛЕКТРОННОЙ 
ТРУДОВОЙ КНИЖКЕ

Работники, не имевшие возможности подать работодателю заявление о выборе 
способа ведения трудовой книжки, вправе сделать это в любое время, подав 
работодателю по основному месту работы соответствующее заявление

SFR.GOV.RU





КАК УЗНАТЬ СОСТОЯНИЕ 
ВАШЕГО «ПЕНСИОННОГО» СЧЕТА

Узнайте больше на официальном сайте

ЗАКАЖИТЕ ВЫПИСКУ О СОСТОЯНИИ 
ИНДИВИДУАЛЬНОГО ЛИЦЕВОГО СЧЕТА 
И٫УЗНАЙТЕ АКТУАЛЬНУЮ ИНФОРМАЦИЮ:
  о количестве пенсионных коэффициентов
  о страховом стаже
  об отчислениях работодателей
  о размере пенсионных накоплений 
и٫фонде, инвестирующем эти средства

ЗАКАЗАТЬ ВЫПИСКУ МОЖНО:

  на портале  

  в клиентской службе 
Социального фонда России

  в МФЦ

  направить заявление с заверенной копией 
удостоверяющего документа по почте в территори-
альный орган Социального фонда России

Оцените 
свои пенсионные 
права и٫проверьте 
полноту сведений, 
которые за٫вас 

передал 
работодатель

SFR.GOV.RU







ИНДЕКСАЦИЯ ПЕНСИИ 
РАБОТАЮЩИМ ПЕНСИОНЕРАМ

В соответствии с законодательством все виды страховой пенсии работающих пенсионеров 
выплачиваются без٫учета индексации. После завершения пенсионером трудовой деятель-
ности выплата страховой пенсии с٫учетом индексаций возобновляется.

Такие правила выплаты распространяются на все виды страховой пенсии. Пенсии по го-
сударственному обеспечению, включая социальные пенсии, индексируются независи мо 
от того, работает пенсионер или нет.

ПОЛУЧЕНИЕ ПЕНСИИ С٫УЧЕТОМ ИНДЕКСАЦИИ ПОСЛЕ ПРЕКРАЩЕНИЯ РАБОТЫ

  Выплата пенсии с учетом индексации. После прекращения трудовой деятельности подавать 
заявление в٫Социальный фонд пенсионеру нет необходимости. Факт осуществления работы 
фонд определит автоматически.

  Когда пенсионер увольняется, он начинает получать пенсию в٫полном размере с учетом всех 
индексаций, прошедших за период его работы. Пенсионер может получать полный размер пен-
сии с٫1-го٫числа месяца, следующего за месяцем увольнения. В проиндексированном размере 
и٫с доплатой она придет спустя 2 месяца.

  ПРИМЕР: пенсионер устроился на работу в сентябре 2023 года и на٫момент проведения ин-
дексации в январе 2024 года получает пенсию 21 500 рублей. Страховая пенсия по старости не 
индексируется и продолжает выплачиваться в прежнем размере – 21 500 рублей. Пенсионер 
прекращает работать 15 марта 2024 года. С 1٫мая 2024 года страховая пенсия выплачивается 
в٫проиндексированном размере٫– 23 112٫рублей (21 500 рублей + 7,5%). В мае пенсионер также 
получает доплату за апрель – период, когда право на проиндексированную пенсию уже было, 
но она выплачивалась в прежнем размере.

ПЕНСИОНЕРАМ, РАБОТАВШИМ НА٫СЕБЯ

  Если пенсионер рабо   тал не по найму, а на٫се бя, на п ример, индивидуальным предпринима-
телем или адвокатом, получение страхо  вой пенсии с٫учетом индексации возобновляется по-
сле получения Социальным фондом данных о его снятии с учета в٫Федеральной налоговой 
службе в٫качестве индивидуально го предпринимателя или представителя другой категории 
самозанятого населения.

Узнайте больше на٫официальном сайте
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Накопительная пенсия – назначается пожизненно и выплачивается ежемесячно, может быть 
установлена по достижении возраста 60 и 55 лет (мужчинам и женщинам соответственно) при 
соблюдении условий для назначения страховой пенсии по старости на общих основаниях, уста-
новленных Федеральным законом от 28 декабря 2013 года № 400-ФЗ «О страховых пенсиях» (на-
личие необходимого страхового стажа и установленной величины индивидуального пенсионно-
го коэффициента (ИПК)). В 2024 году минимальный требуемый страховой стаж – 15 лет, ИПК٫–٫28,2. 
В٫2024٫году ожидаемый период выплаты – 22 года (264 месяца).

Поступления новых взносов работодателей на накопительную пенсию в системе ОПС было 
при остановлено по решению государства до конца 2025 года.

У КОГО ФОРМИРУЮТСЯ ПЕНСИОННЫЕ НАКОПЛЕНИЯ
  У работающих граждан 1967 года рождения и моложе за счет того, что их работодатели уплачива-
ли страховые взносы на финансирование накопительной пенсии с 2002 по 2013 год.

  У мужчин 1953-1966 года рождения и женщин 1957-1966 года рождения, в пользу которых в период 
с 2002 по 2004 год работодатели уплачивали страховые взносы на накопительную часть трудовой 
пенсии. С 2005 года эти отчисления были прекращены в связи с изменениями законодательства.

  У участников Программы государственного софинансирования пенсий.
  У направивших средства материнского (семейного) капитала на формирование пенсионных на-
коплений.

  У граждан, добровольно вступивших в правоотношения по обязательному пенсионному страхо-
ванию для уплаты дополнительных страховых взносов на накопительную пенсию.

ВИДЫ ВЫПЛАТ СРЕДСТВ ПЕНСИОННЫХ НАКОПЛЕНИЙ
Единовременная выплата – осуществляется:

  лицам, которые не приобрели право на получение накопительной пенсии в соответствии со٫ста-
тьей 6 Федерального закона от 28 декабря 2013 года №424-ФЗ «О накопительной пенсии»,٫– по٫до-
стижении возраста 60 и 55 лет (соответственно мужчины и женщины).

  лицам, размер накопительной пенсии которых в случае ее назначения составил бы 5% и менее по 
отношению к сумме размера страховой пенсии по старости (в том числе с учетом фиксированной 
выплаты к страховой пенсии по старости и повышений фиксированной выплаты к страховой пен-
сии) и размера накопительной пенсии, рассчитанных на дату назначения накопительной пенсии.

Срочная пенсионная выплата. Ее продолжительность определяет сам гражданин, но она не мо-
жет быть меньше 10 лет. Выплачивается при возникновении права на пенсию по старости лицам, 
сформировавшим пенсионные накопления за счет взносов в рамках Программы государствен-
ного софинансирования пенсий, в том числе взносов работодателя, взносов государства на софи-
нансирование и дохода от их инвес тирования, а также за счет средств материнского (семейного) 
капитала, направленных на формирование будущей пенсии, и дохода от их инвестирования. Мо-
жет быть установлена по достижению возраста 60 и 55٫лет (мужчины и женщины соответственно) 
при соблюдении условий для назначения страховой пенсии по старости на общих основаниях, 
установленных Федеральным законом от 28 декабря 2013 года №٫400-ФЗ «О страховых пенсиях» 
(наличие необходимого страхового стажа и установленной величины ИПК).
Накопительная пенсия – назначается пожизненно и выплачивается ежемесячно. Чтобы рассчитать 
ежемесячный размер выплаты, надо общую сумму пенсионных накоплений, учтенную в٫специаль-
ной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица, по состоянию на день назначе-
ния выплаты, разделить на 264 месяца.

СМЕНА СТРАХОВЩИКА
Менять страховщика (СФР или НПФ), управляющую компанию можно ежегодно, подав соответ-
ствующее заявление в ближайший территориальный орган СФР. Кроме того, различается порядок 
расчета сумм пенсионных накоплений, подлежащих перечислению новому страховщику.

ВНИМАНИЕ! Если гражданин будет осуществлять смену страховщика чаще одного раза в٫пять 
лет, он может потерять инвестиционный доход, полученный предыдущим страховщиком. При 
этом если страховщиком гражданина является СФР, смену управляющей компании или инве-
стиционного портфеля УК можно производить ежегодно без потери инвестиционного дохода.

НАКОПИТЕЛЬНАЯ ПЕНСИЯ
Узнайте больше 
на٫официальном 
сайте
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 Ежемесячная денежная компенсация на при-
обретение продовольственных товаров.

 Ежемесячная денежная компенсация в свя-
зи с проживанием (работой) на территории, 
подвергшейся радиоактивному воздействию.

 Дополнительное (ежемесячное) пособие граж-
данам, постоянно проживающим на территории 
зоны радиоактивного загрязнения вследствие 
катастрофы на Чернобыльской АЭС и зареги-
стрированным в качестве безработных.

 Ежемесячная денежная компенсация в возме-
щение вреда, причиненного здоровью٫ граж-
дан в связи с٫ радиационным воздействием 
вследствие катастрофы на٫Чернобыльской АЭС.

 Ежемесячная денежная компенсация в воз-
мещение вреда, причиненного здоровью в 
связи с радиационным воздействием вслед-
ствие чернобыльской катастрофы и повлек-
шего утрату трудоспособности (без٫установ-
ления инвалидности).

 Ежемесячная денежная компенсация на пи-
тание детей.

 Ежемесячная компенсация на питание с мо-
лочной кухни для детей до 3 лет, постоянно про-
живающих на٫территориях зон радиоактивного 
загрязнения.

 Ежемесячная компенсация семьям за потерю 
кормильца, участвовавшего в ликвидации по-
следствий катастрофы на Чернобыльской АЭС.

 Ежемесячная выплата на каждого ребенка 
до достижения им возраста 3 лет гражданам, 
подвергшимся воздействию радиации вслед-
ствие катастрофы на Чернобыльской АЭС.

 Ежегодная компенсация на оздоровление.

 Ежегодная компенсация детям, потерявшим 
кормильца, участвовавшего в ликвидации по-
следствий катастрофы на Чернобыльской АЭС.

 Единовременная компенсация семьям, по-
терявшим кормильца вследствие чернобыль-
ской катастрофы.

 Ежегодная компенсация за вред, нанесен-
ный здоровью вследствие чернобыльской ка-
тастрофы.

 Единовременная компенсация за вред, на-
несенный здоровью вследствие чернобыль-
ской катастрофы.

 Пособие на погребение членам семей или 
лицам, взявшим на себя организацию похорон 
граждан, погибших в результате катастрофы на 
Чернобыльской АЭС.

 Единовременное пособие в связи с переез-
дом на٫новое место жительства, в том числе 
компенсация стоимости проезда, расходов по 
перевозке имущества.

 Единовременная денежная компенсация 
материального ущерба в связи с утратой иму-
щества вследствие катастрофы на Чернобыль-
ской АЭС.

 Сохранение в установленном порядке сред-
него заработка в период обучения новым 
профессиям (специальностям), а также на пе-
риод трудоустройства.

 Дополнительное вознаграждение за выслу-
гу лет работникам организаций, расположен-
ных на территориях, подвергшихся радиоак-
тивному загрязнению в результате катастрофы 
на Чернобыльской АЭС.

 Оплата дополнительного оплачиваемого٫от-
пус ка, единовременной компенсации на оз-
доровление, предоставляемой одновременно 
с٫ дополнительными оплачиваемыми отпус-
ками.

 Ежемесячная денежная компенсация граж-
данам, проживавшим в 1949-1956 годах в насе-
ленных пунк тах, подвергшихся радиоактивному 
загрязнению вследствие сбросов радиоактив-
ных отходов в реку Теча, и получивших нако-
пленную эффективную дозу облучения свыше 
7 сЗв (бэр).

По вопросам предоставления мер 
социальной поддержки следует 
обращаться на портал , 
в٫клиентскую службу Социального 

фонда٫России либо в٫МФЦ.

Закон РФ от 15.05.1991 № 1244-1

СОЦИАЛЬНЫЙ ФОНД РОССИИ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ 
ГРАЖДАНАМ, ПОДВЕРГШИМСЯ ВОЗДЕЙСТВИЮ 
РАДИАЦИИ, СЛЕДУЮЩИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ

Узнайте больше на официальном сайте
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*  Перечень районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей содержится в Постановле-
нии Совета Министров СССР от 10 ноября 1967 года № 1029.

ПЕНСИОНЕРАМ, ПРОЖИВАЮЩИМ 
НА СЕВЕРЕ

ПРАВО НА ДОСРОЧНОЕ НАЗНАЧЕНИЕ ПЕНСИИ ПО СТАРОСТИ ДЛЯ٫СЕВЕРЯН
Граждане, проработавшие в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях*, имеют 
право на٫досрочное назначение страховой пенсии по старости

Пол Возраст
Необходимый стаж Необходимый 

страховой стаж 
(не٫менее)Крайний Север Приравненные 

районы

Мужчина 60 лет 15 календарных 
лет

20 календарных 
лет

25 лет

Женщина 55 лет 20 лет
Женщина 

с٫двумя и более 
детьми

50 лет 12 календарных 
лет

17 календарных 
лет 20 лет

Мужчина 50 лет
Главное условие – постоянное 
проживание в указанных 
районах (местностях)

25 лет оленеводом, 
рыбаком, охотни-

ком-промысловиком

Женщина 45 лет
20 лет оленеводом, 
рыбаком, охотни-

ком-промысловиком

УВЕЛИЧЕНИЕ ФИКСИРОВАННОЙ ВЫПЛАТЫ К СТРАХОВОЙ ПЕНСИИ
Пенсионеры – получатели страховых пенсий, проживающие в районах Крайнего Севера и прирав-
ненных к٫ним местностях, имеют право на получение повышенного размера фиксированной выпла-
ты к страховой пенсии. Размер выплаты увеличивается на соответствующий районный коэффициент.
В соответствии с законодательством право на повышение фиксированной выплаты к страхо-

вой пенсии имеют не только граждане с постоянной и временной регистрацией, но и фактиче-
ски проживающие в районах Крайнего Севера и местностях, приравненных к ним.
Повышенный размер фиксированной выплаты устанавливается на основании сведений о ме-

сте фактического проживания на Крайнем Севере, которые гражданин указывает в заявлении 
при обращении в территориальный орган СФР. Это может быть любое заявление, в котором 
гражданин указывает свое место жительства, к٫примеру, заявление об установлении пенсии, ее 
перерасчете, изменении способа доставки и др.
Для беспрерывного получения повышенной фиксированной выплаты фактическое прожива-

ние на Крайнем Севере нужно подтверждать ежегодно, подавая заявление в территориальный 
орган СФР по месту фактического проживания на Крайнем Севере.

СОЦИАЛЬНЫЕ ВЫПЛАТЫ ПЕНСИОНЕРАМ-СЕВЕРЯНАМ
Пенсионеры северяне имеют право на:

  Компенсацию расходов, связанных с переездом из районов Крайнего Севера и приравнен-
ных к ним местностей (это не касается фактически проживающих, т. е. без прописки, на Севере 
пенсионеров) на новое место жительства, которое находится на территории России в регионе, 
природно-климатические условия проживания в котором отличны от северных (компенсация 
предоставляется только неработающим пенсионерам, получающим страховую пенсию и (или) 
пенсию по государственному пенсионному обеспечению, и членам их семей, находящимся на 
их иждивении).

  Компенсацию расходов на оплату стоимости проезда к месту отдыха и обратно (для неработа-
ющих пенсионеров, являющихся получателями страховой пенсии по старости или страховой 
пенсии по инвалидности и при этом проживающих, в том числе фактически (без прописки или 
временной регистрации), в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях. Ком-
пенсация предоставляется один раз в два года).
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оСведения деятельности

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ПОСТРАДАВШИМ 
НА ПРОИЗВОДСТВЕ

Граждане, работающие по трудовому договору, а также по гражданско-право-
вому договору, в соответствии с которым заказчик уплачивает взносы в Соци-
альный фонд по обязательному социальному страхованию от٫несчастных слу-
чаев на производстве и профзаболеваний, застрахованы и٫имеют право на ряд 
выплат при наступлении страхового случая

При производственной травме или профессиональном заболевании Социальный фонд предо-
ставит единовременную и ежемесячную страховые выплаты, оплатит медицинскую, социальную и 
профессиональную реабилитацию, определенную органами медико-социальной экспертизы (МСЭ).

СРОКИ РАССЛЕДОВАНИЯ НЕСЧАСТНОГО СЛУЧАЯ
  При легких травмах работника комиссия, которую возглавляет работодатель, проводит 
расследование несчастного случая в течение 3 дней. 

  При тяжелых травмах или смерти комиссия, в которую входят представители гос. инспек-
ции труда, СФР, органа по труду и занятости населения, профсоюза, проводит расследова-
ние несчастного случая в течение 15 дней. Срок может быть продлен на 15 дней. 

  Если работник не сразу сообщил работодателю о несчастном случае или его последствия 
наступили спустя время, случай расследуется в течение 1 месяца. Срок может быть прод-
лен не более чем на 15 дней.

КАКИЕ ВЫПЛАТЫ ПОЛОЖЕНЫ ПОСТРАДАВШЕМУ
  При травме (заболевании, связанном с работой) – пособие по временной нетрудоспособ-
ности в связи с несчастным случаем на производстве или профессиональным заболева-
нием в размере 100% среднего заработка

 Максимальный размер – 435 136,16 руб.
  При установлении МСЭ стойкой утраты трудоспособности – единовременная и ежемесяч-
ная страховые выплаты. Размер единовременной выплаты определяется в соответствии со 
степенью утраты профессиональной трудоспособности исходя из ее максимальной суммы

 Максимальный размер единовременной страховой выплаты – 141 480,16 руб.
  При установлении МСЭ нуждаемости в реабилитации работника – оплата дополнительных 
расходов на ее проведение согласно программе реабилитации пострадавшего

  В случае смерти работника назначаются единовременная и ежемесячные страховые вы-
платы членам его семьи, имеющим право на их получение.Размер единовременной стра-
ховой выплаты в случае смерти  с 03.04.2023 – 2 млн  руб.

  Ежемесячная страховая выплата определяется как доля среднего месячного заработка за-
страхованного с учетом установленной МСЭ степени утраты проф. трудоспособности

 Максимальный размер – 108 784,04 руб.

ЧТО НУЖНО ДЛЯ НАЗНАЧЕНИЯ СТРАХОВЫХ ВЫПЛАТ
  Заявление 
  Справка о заработке
  Акт о несчастном случае на производстве 
или судебное решение об установлении 
факта несчастного случая на производ-
стве, либо заключение государственного 
инспектора труда

  Гражданско-правовой
 
договор

 
о

 
выпол-

нении
 
работ

 
или

 
услуг, предусматриваю-

щий
 
уплату

 
страховых

 
взносов

 
в

 
Социаль-

ный
 
фонд (при

 
наличии)

  

  

трудовой

 
  Заключение МСЭ о степени утраты про-
фессиональной трудоспособности

Узнайте больше на официальном сайте

После рассмотрения заявления и документов отделение СФР примет٫решение 
о٫назначении либо отказе в назначении страховых выплат и уведомит об этом заявителя
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ВЫПЛАТЫ И ЛЬГОТЫ УЧАСТНИКАМ 
СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ 
ОПЕРАЦИИ И ИХ СЕМЬЯМ

ВОЕННОСЛУЖАЩИМ, УЧАСТВОВАВШИМ В СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ 
ОПЕРАЦИИ НА УКРАИНЕ (СВО) В КАЧЕСТВЕ МОБИЛИЗОВАННЫХ, 
ДОБРОВОЛЬЦЕВ И КОНТРАКТНИКОВ, ПОЛОЖЕНЫ ГОСУДАРСТВЕННЫЕ 
ЛЬГОТЫ И ВЫПЛАТЫ. МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ТАКЖЕ ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ 
СЕМЬЯМ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

  Повышенный пенсионный стаж. Период участия в СВО учитывается в стаж в двойном 
размере.

  Пенсионные коэффициенты. За период участия в СВО учитывается 3,6 коэффициента в٫год.
  Стаж для досрочной пенсии. Период участия в СВО учитывается при назначении. 
досрочной пенсии за длительный стаж – на 2 года раньше пенсионного возраста.

  Ежемесячная денежная выплата ветерану боевых действий в размере 4 184,51 руб. 

ВОЕННОСЛУЖАЩИМ, ПОЛУЧИВШИМ ИНВАЛИДНОСТЬ
  Государственная пенсия по инвалидности военнослужащему-добровольцу: 

  I группа – 21 459 руб. II группа – 17 883 руб. III группа – 12 518 руб. 
 + 2 384 руб. за٫каждого иждивенца.

  Ежемесячная денежная компенсация инвалиду по военной травме: 
 I группа – 22 908,62 руб. II группа – 11 454,30 руб. III группа – 4 581,72 руб.

  Ежемесячная денежная выплата инвалиду по военной травме в размере 7 605,52 руб. 
 В случае инвалидности по общему заболеванию:
 I группа – 5 324,84 руб. II группа – 3 802,78 руб. III группа – 3 044,15 руб.

  Ежемесячное материальное обеспечение инвалида по военной травме в размере 1 000 руб.

СЕМЬЯМ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ
  Упрощенное назначение пособий на детей. Оформляются без учета доходов 
мобилизованного военнослужащего.

  Дополнительная пенсия по потере кормильца вдовам, вдовцам или родителям умершего  
либо пропавшего без вести военнослужащего-добровольца.

  Ежемесячная денежная компенсация в размере 22 908,62 руб. семье военнослужащего, 
умершего или пропавшего без вести в٫результате участия в СВО.

  Ежемесячное пособие на детей военнослужащего, умершего или пропавшего без вести 
в٫результате участия в СВО: 2 942,03٫руб. на каждого ребенка.

  Компенсация услуг ЖКХ семье военнослужащего, умершего или пропавшего 
без вести в٫результате участия в СВО. Возмещение 60% расходов на оплату ежемесячных 
коммунальных платежей, разовых коммунальных услуг, расходов на установку 
стационарного городского телефона.

Для получения мер поддержки необходимо обратиться в клиентскую службу 
Социального фонда России, многофункциональный центр либо на портал  . 
Если пенсию военнослужащему или его семье выплачивает силовое ведомство 

(Минобороны, Росгвардия и др.), за ежемесячной денежной компенсацией и 
ежемесячным пособием на детей следует обращаться в силовое ведомство.

Размеры выплат указаны по состоянию на февраль 2024 года
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Социальные доплаты к пенсии устанавливаются всем неработающим пенсионерам 
в случае, если общая сумма их материального обеспечения не достигает величины  

прожиточного минимума пенсионера, установленной в субъекте РФ 

СОЦИАЛЬНАЯ ДОПЛАТА ДО УРОВНЯ 
ПРОЖИТОЧНОГО МИНИМУМА ПЕНСИОНЕРА В 
СУБЪЕКТЕ РФ 

Прожиточный минимум  
пенсионера в 2024 г.  

Узнайте больше  
на официальном сайте 

1 2  6 0 8 руб. 

С целью доведения материального обеспечения пенсионера до величины прожиточного 
минимума пенсионера, установленной в регионе его проживания, предусматривается 

установление социальной доплаты к пенсии 
 
 
При подсчете общей суммы материального обеспечения пенсионера учитываются все 
виды пенсий, ежемесячная денежная выплата (включая стоимость набора социальных услуг), 
срочная пенсионная выплата, дополнительное материальное (социальное) обеспечение  
и иные меры социальной поддержки, установленные законодательством субъектов РФ  
в денежном выражении (за исключением мер социальной поддержки, предоставляемых 
единовременно) 
 
Кроме того, при подсчете общей суммы материального обеспечения пенсионера 
учитываются денежные эквиваленты предоставляемых ему мер поддержки по оплате 
пользования телефоном, жилых помещений и коммунальных услуг, проезда на всех видах 
пассажирского транспорта,   а также денежные компенсации расходов по оплате этих услуг 
 
В случае, если общая сумма материального обеспечения пенсионера не достигает 
величины прожиточного минимума, установленного в регионе проживания, который,  
в свою очередь, не достигает величины прожиточного минимума пенсионера в целом  
по Российской Федерации, то территориальными органами Социального фонда 
устанавливается федеральная социальная доплата к пенсии 
 
С 2022 года федеральная социальная выплата производится автоматически 
 
В случае, если общая сумма материального обеспечения не достигает величины 
прожиточного минимума пенсионера, установленной в субъекте РФ по месту его жительства 
или месту его пребывания, превышающей величину прожиточного минимума пенсионера  
в целом по Российской Федерации, то органами социальной защиты устанавливается 
региональная социальная доплата к пенсии 
 
 
Федеральная социальная доплата выплачивается вместе с пенсией 
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